Das Bahndorf. 7 Bergiin Filisur

Bergln Filisur Tourismus ist das «Center of Competence» fiir samtliche touristischen
Entwicklungs- und Vermarktungsaktivitdten der Region.

In unserem Dienstleistungszentrum in Bergin ist per November 2023 oder nach
Vereinbarung folgende Stelle in unserem Team neu zu besetzen:

Mitarbeiter:in Gasteinformation
(60-100%)

Hauptaufgaben:

o Personliche und telefonische Auskunft und Beratung tiber die
Ferienregion Bergiin Filisur

¢ Vermittlung von Ferienwohnungen und Hotels in der Region

e Selbststandige Beantwortung von schriftlichen Anfragen

¢ Mithilfe beim Verkauf von Bahndienstleistungen der Rhatischen Bahn

e Unterstiitzungsarbeiten flr die anderen Abteilungen sowie Eventbetreuung und
Eventorganisation.

e Bewirtschaftung der Homepage und anderen Dienstleistungs-Programmen am
Computer

¢ Kontaktpflege mit den Leistungstragern der Region

Ausbildung/Profil:

o Ausbildung im kaufmannischen Bereich (vorzugsweise im touristischen Umfeld)
e Erste Berufserfahrungen am Empfang/Frontoffice von Vorteil

e Muttersprache: Deutsch (stilsicher)

e Fremdsprachen: Englisch, Italienisch und Franzésisch von Vorteil

o Flexibel, belastbar und kontaktfreudig, exakt und zuverlassig

e Begeistert von den touristischen Produkten der «Ferienregion Bergiin Filisur»

e Computergewandt (sehr gute Windows- und Office-Kenntnisse)

e Interesse und Begeisterung fiir die Arbeit mit digitalen Medien

lhr Vorteil:

¢ Arbeiten mit und fiir Menschen in einem freundlichen und aufgestellten Team
¢ Flexible Arbeitszeiten

¢ Arbeiten dort, wo andere Ferien machen. Im wunderschonen Albulatal.

e Fortbildungen und Schulungen

e Zusammenarbeit mit starken nationalen Partnern u.v.m.

Interessiert? Wir freuen uns auf lhre vollstandige Bewerbung bis zum 15.10.2023 an:
Bergtin Filisur Tourismus, Janine Westenberger

Geschéftsfihrerin, Veja Stazion 11, 7482 Bergiin/Bravuogn

info@berguen-filisur.ch; www.berguen-filisur.ch




